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名称 过程 步骤 步骤分数
急冷锅炉法兰垫片损坏泄漏着火事故应急预案

第一幕：发现火情，向上级汇报
—————————外操员A巡检发现火情
—————————— 0.000000
外操员A：向班长汇报火情。 30.000000

第二幕：启动应急预案，灭火救援
班长：广播启动应急预案，疏散人员。 30.000000
班长：令外操员B和外操员C前往现场灭火。 30.000000
班长：令内操员向调度室汇报火情，请求支援
。 30.000000
班长：令安全员设置警戒线。 30.000000
外操员B：佩戴好防护用品及所需工具。 30.000000

外操员B：和外操员C一起前往现场进行灭火。 30.000000
外操员B：灭火失败，撤离到安全区域。 30.000000
外操员B：向班长汇报“尝试使用灭火器灭
火，火未扑灭。”。 30.000000
外操员B：打开附近的泡沫消防炮进行灭火。 30.000000
内操员：使用电话向调度室汇报火情。 30.000000

调度员：使用电话呼叫消防队前往事故现场。 30.000000
班长：佩戴好防护用品及所需工具。 30.000000
班长：前往事故现场，查看设备泄漏状况。 30.000000
班长：发现设备损坏较大、泄漏较大；命令外
操员B执行紧急停车。 30.000000
外操员B：进行紧急停车操作。 30.000000
安全员：引导消防车进入厂区，扑灭火焰。 30.000000
消防车喷射泡沫进行灭火。 30.000000

第三幕：解除应急预案及善后处理
外操员B：前往检测区域，检测现场气体浓度
。 30.000000
外操员B：汇报班长，现场气体浓度恢复正常
。 30.000000
班长：电话向调度室汇报“事故处理完毕，请
派维修人员维修”。 30.000000
班长：通过广播解除应急预案。 30.000000
班长：令安全员准备事故汇报资料，向上级汇
报。 30.000000

沟通能力
外操员A：向班长汇报火情。（对讲机消息选
择有误） 15.000000
班长：广播启动应急预案，疏散人员。（广播
消息选择有误） 15.000000
班长：令外操员B和外操员C前往现场灭火。
（对讲机消息选择有误） 15.000000
班长：令安全员设置警戒线。（对讲机消息选
择有误） 15.000000
班长：令内操员向调度室汇报火情，请求支援
。（对讲机消息选择有误） 15.000000
外操员B：向班长汇报“尝试使用灭火器灭
火，火未扑灭。”（对讲机消息选择有误） 15.000000
内操员：电话向调度室汇报火情。（电话消息
选择有误） 15.000000
调度员：电话呼叫消防队前往事故现场。（电
话消息选择有误） 15.000000
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班长：发现设备损坏较大、泄漏较大；命令外
操员B紧急停车。（对讲机消息选择有误） 15.000000
外操员B：汇报班长，现场气体浓度恢复正常
。（对讲机消息选择有误） 15.000000

班长：电话向调度室汇报“事故处理完毕，请
派维修人员维修”。（电话消息选择有误） 15.000000
班长：通过广播解除应急预案。（广播消息选
择有误） 15.000000
班长：令安全员准备事故汇报资料，向上级汇
报。（对讲机消息选择有误） 15.000000

思考题考核
桌面演练思考题一 10.000000
桌面演练思考题二 10.000000
事故总结思考题 40.000000
事故总结填空题一 10.000000
事故总结填空题二 10.000000

安全意识
操作人员灭火器类型选择 10.000000
操作人员灭火距离和灭火方向选择 30.000000
外操员角色选择去现场路线 30.000000
外操员角色选择撤退安全点 30.000000
班长角色选择去现场路线 30.000000

质量评分
灭火总时间 100.000000
及时汇报火情 20.000000
及时启动应急预案 20.000000
及时使用灭火器 20.000000
班长及时去现场查看 20.000000
及时工艺处理 20.000000
及时引导消防车 20.000000
检测现场环境 20.000000
向上级部门汇报 20.000000

能力评分
应急流程拖拽题 80.000000
穿戴防护用品拖拽题 80.000000
佩戴空气呼吸器流程拖拽题 100.000000
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