信贷岗试题（二）--个人信贷部分
1、重要提示  （共0分）
任务说明：
1. 本题中所有涉及金额数额或利率计算的都需要保留到小数点后两位，整数取整；
2. 本题中所有需要填写百分比的都不需要加百分号；
3. 本题中所有填写的数据都不需要加单位，所有期限以年为单位，6个月即为0.5年；
4. 本题中所有未给出信息可不填写或按默认选项选择；
5. 本题中所有文字描述都不需要加句号。

2、客户基本信息一  （共10分）
任务说明：  吴恣桐是浙江师范大学的准大学生，学习的应用心理学专业，高中时学习成绩优秀，健康状况良好，高中所读学校为她开具了品学兼优的证明，老师也为她开立了证明。吴恣桐的身份证号为140524200301062268，学生证号为202002990154，手机号码为15575631528。  吴恣桐的父亲是某煤矿公司的采矿工人，2010年因公去世，母亲刘红敏在家经营了一家饭馆，家庭由母亲一人撑起，家庭贫困，乡民政部门和县级教育行政部门开具了关于其家庭经济困难的证明材料，母亲的身份证号码是140524197710251121，手机号码为17325884537。请按题目说明完成锁定客户和个人基本信息列表。  请按题目说明完成锁定客户和个人基本信息列表。 （注意：题中不涉及的信息不需要在表中填写）
 
3、信贷业务处理  （共18分）
任务说明：1、业务申请：因为家庭困难，现想要用个人信用担保的方式申请国家助学贷款。吴恣桐的学习开始时间2020年9月1日，预计学习结束时间为2024年7月1日，有学籍证明，在校学习时间为4年，学习总费用是35000元，借款金额35000元、还款方式为毕业后第二年（2026年）的7月1日采取等额本金还款法进行还款，还款期限是1年，我行和浙江师范大学助学合作协议号为200601292065，入学前学校统一为学生在我行开立银行卡，吴恣桐的卡号为6217998823000002548。2、业务调查：经调查人调查，认定借款人情况属实，调查结论为通过，结论理由为符合贷款要求。3、业务审查：经审查人员审查，发现贷款资料中的借款人学籍证明遗漏，驳回了申请，驳回理由是缺少借款人学籍证明，业务意见为补全资料后请重新提交。调查人员知道驳回情况后，立刻重新检查，发现是一开始客户经理就遗漏了这个资料，遂重新驳回了该笔申请，驳回意见是缺少借款人学籍证明，业务意见为补全资料后请重新提交。客户经理立刻发现了自己的疏忽，并马上提交并录入了资料，经调查人员和审查人员认定，所有贷款条件均符合要求。审查结论为通过，理由是符合贷款条件。4、业务审批：审批人员审批完毕后，审批结论为通过，理由为符合贷款要求。批准借款金额为35000元，采用是等额本金的还款方法，由于是国家助学贷款，合同规定采用固定利率，利率在当前贷款基准利率4%的基础上上浮12%，规定合同起期为2020年9月1日，止期为2027年8月31日。

4、放贷管理  （共15分）
任务说明：  由客户经理提交登记合同并录入信息后，2020年9月1日，我行与吴恣桐同学签订合同。提交放贷审核岗位审核，审核结论为通过，因为符合贷款要求；进入贷款发放环节，并成功的借据出账，结论为通过，理由是符合发放要求，贷款账号和还款账号都为6217998823000002548。

5、资产保全管理  （共3分）
任务说明：2021年4月份吴恣桐被查出肺癌早期，导致休学，通过联系其母亲收回欠款35000元，回收方式是直系亲属还款，2021年5月25日，回收金额到账。

6、客户基本信息二  （共10分）
任务说明：客户范偲潞，目前还没有结婚，2019年本科毕业，健康状况良好。她的身份证号码为370211199704125669，手机号码是18377254395。2019年10月考入到青岛市烟草专卖局，担任会计职位，月收入为7800元，单位地址为青岛市市北区延吉路150号。范偲潞在2017年已经考取了驾照，但是没有汽车，目前有20000元的定期存款，社保编号为1523548751649285，主要经济来源是工薪收入。范偲潞的父亲范解国是山东青岛市财政局办公室副主任，身份证号码是370211197010147339，手机号码是18534682588。因为范偲潞现在刚刚出来工作，还不需要供养家人。目前范偲潞和家人住在一起，每月固定支出为3500元，住址为青岛市辽阳西路85号芙蓉花园7栋302室。

重要提示：1.学历描述选项：小学、初中、高中、专科、本科、研究生；2.婚姻状况描述选项：未婚、已婚、离婚、丧偶；3.直系亲属关系描述选项：母女、父女、母子、父子；4.驾照情况描述选项：有、无。

7、资信评估  （共3分）
任务说明：根据客户已知信息，完成客户资信评估操作。
  
8、信贷业务处理  （共16分）
任务说明：1. 业务申请：2020年4月15日，范偲潞看快放五一小长假了，打算去旅游，于是在“玩得开心旅行社”报名参加了港澳台五日游。但是她工作以来挣的钱都在银行存了定期，目前手头上资金并不宽裕，无法一次性支付旅行社46000元的团费，想要在银行办理个人旅游贷款。申请借款金额是46000元，贷款基准利率是4.3%，约定贷款利率在基准利率上上浮15%，期限1年，以个人信用的担保方式申请，旅行社与我行的合作协议号是200806231824，旅游总费用46000元，旅游合同号是202004152618，银行账号是6217998823000005267。旅游时间是2020年5月1日。2. 业务调查：调查人员通过现场考察、非现场的调查资料等手段，认定范偲潞具备主体资格。调查结论为通过，结论理由是符合贷款要求，交易真实。3. 业务审查：审查人员根据资料及调查人员的反馈，所有条件符合贷款要求，审查结论为通过，结论理由是符合贷款要求。4. 业务审批：审批人员根据资料及调查、审查人员的书面报告和反馈，决定贷给范偲潞46000元，合同起期为2020年4月15日，合同止期为2021年4月14日。按等额本息还款法还款，执行按基准利率4.3%，上浮15%的固定利率。其他信息可以参照资料。审批结论通过，结论理由是符合贷款要求。

9、放贷管理  （共16分）
任务说明：1. 合同登记：根据审批批复书的内容进行录入，2020年4月15日签订合同，期限1年，身份证号码为370211199704125669，账号是6217998823000005267，借款用途是旅游消费，住所是青岛市辽阳西路85号芙蓉花园7栋302室。2. 放贷审核：客户经理交由放贷审核岗审核，审核结论为通过，结论理由是符合贷款要求。3. 贷款发放：根据系统所给出的内容，进行借据信息录入，贷款发放岗位进行发放。发放结论为通过，理由是符合发放要求。

10、风险管理  （共6分）
任务说明：根据规定，对该客户进行贷款用途检查。2020年4月20日进行贷款用途检查并报告。  提款记录：入账账号6217998823000005267，客户名称范偲潞，交易日期2020年4月15日，交易金额为46000元。用款记录：对方用户名为“玩得开心旅行社”，对方账号6217998822000028593，交易金额为46000元，交易日期是2020年4月15日。检查人何维嗣通过对现场和非现场进行查阅分析，认定客户范偲潞款项用于旅游消费，检查结论为符合所申请贷款用途。
 
11、资产保全管理  （共3分）
任务说明：因范偲潞在台湾旅游时坐的大巴车发生侧翻，未能在合同期限内回到大陆，导致了欠账，通过联系其父亲收回欠款46000元，回收方式是直系亲属还款，2021年5月25日，回收金额到账。



[bookmark: _GoBack]信贷岗试题（二）-公司信贷部分
1、重要提示  （共0分）
任务说明：
1. 本题中所有涉及金额数额或利率计算的都需要保留到小数点后两位，整数取整；
2. 本题中所有需要填写百分比的都不需要加百分号；
3. 本题中所有填写的数据都不需要加单位，所有期限以年为单位，6个月即为0.5年；
4. 本题中所有未给出信息可不填写或按默认选项选择；
5. 本题中所有文字描述都不需要加句号。

2、基本客户信息一  （共7分）
任务说明：义乌迪诚锦纶股份有限公司（以下简称为“公司”），公司座落在浙江省义乌市北苑街道雪峰西路628号，公司的性质为制造业，主要经营的产品是锦纶纤维。公司的证件齐全，营业执照号码为9153011MA6GC51L46T，税务登记证号和组织机构代码与营业执照号码一致，营业执照的日期为2002年4月23日，注册资金1000万元，有公司章程。公司的法定代表人和总经理为丁迪民，出生于1978年10月5日，从事这行已有12年，身份证号码为320330197810052336，联系电话是13576256680。公司的联系人是总经理秘书黄衿苇，联系电话为18236291154；公司主要股东是曾隽觅，入股资金600万元。
要求：填入客户的基本信息。

重要提示：行业经验只需填年数

3、借款人大事记  （共2分）
任务说明：义乌迪诚锦纶股份有限公司在2016年涉及了一桩贸易纠纷，被起诉了，起诉情况是：义乌迪诚锦纶股份有限公司因未能按期履行合同被起诉，最后法院判定其不构成违约事实，无需赔偿。

4、担保品信息录入  （共12分）
任务说明：义乌迪诚锦纶股份有限公司现因为资金周转的需要，以公司的名义向我行进行申请50万元抵押贷款，担保金额为75万元。该笔业务使用公司的设备——锦纶加弹机作为抵
押物，抵押类别为机器设备，该设备编号为TTZA001，由浙江伟峰机械有限公司生产，型号为WF-50，重量为1200kg，出厂日期是2018年4月20日。公司于2018年5月4号花100万元购买该设备，目前市场价值为75万元，评估价值是75万，最后按评估价值确认价值，担保金额为75万。公司购买该设备主要是用来加工锦纶，购买的发票编号为20180504095629。不是共有财产、之前无设定抵押，无租赁。

重要提示：1、累计折旧金额=购入价-目前价值2、折旧比率=累计折旧金额/购入价

5、资信评估  （共3分）
任务说明：1、企业法定代表人和主要管理者遵纪守法、诚实守信情况以及其关联人守信情况良好2、企业法定代表人或主要经营者从事本行业经营年限大于3年3、管理规范，经营稳健4、证照齐全且年审5、已在我行开立基本账户6、没有中间业务7、大于40%8、客户在本行开立的所有对公帐户相应期间对帐单中反映的累计资金流入量／经审计的对应期间的现金流量表中经营性活动产生的现金流入小计0.7-0.89、大于80010、大于100011、无欠息12、近三年利润总额，连续两年增长。（未给出的信息则选择默认选项）

6、信贷业务处理  （共13分）
任务说明：1. 业务申请：2021年5月16日，义乌迪诚锦纶股份有限公司以抵押申请短期自营贷款，申请金额是50万元，用于资金周转，还款来源主要为经营收入。2. 业务调查：信贷业务调查员根据信贷人员和客户经理双人双岗对公司进行了调查，调查结论为通过，结论理由是义乌迪诚锦纶股份有限公司经营稳定，行业风险较为可控，未来有稳定现金流进行偿还。3. 业务审查：审查人员经过详细了解并根据资料进行核对，认定义乌迪诚锦纶股份有限公司有偿还能力，贷款申请资料完整，该笔贷款合法合规并且调查人员的调查，符合法规，建议金额为50万元，期限1年，根据最新贷款基准利率5.2%，上浮15%，利率调整以六个月为一个周期的浮动利率。审查结论为通过，结论理由是义乌迪诚锦纶股份有限公司经营稳定，风险可控，具有偿还能力。4. 业务审批：审批人员审批完毕，认定贷款调查和审查合法，决定对义乌迪诚锦纶股份有限公司进行贷款，最终决定借款金额为50万元，担保方式是抵押，根据最新贷款基准利率5.2%，上浮15%，利率调整以六个月为一个周期的浮动利率。合同的起止时间为2021年5月16日到2022年5月15日。审批结论为通过，结论理由是调查审查合法合规，贷款资料完整真实，具有偿还能力。

7、放贷管理  （共19分）
任务说明：1. 合同登记：根据最终审批意见，登记主合同和担保合同，客户签订合同的时间是2021年5月16日，合同有效期至2022年5月15日，抵押合同编号是202105161833，抵押总额为75万元，借款金额为50万元。主合同的签署人是义乌迪诚锦纶股份有限公司的法人代表丁迪民，抵押人名称是义乌迪诚锦纶股份有限公司，通讯地址即为公司地址，抵押类型是机器设备抵押，担保金额与借款金额一致，担保范围包括主债权及利息、违约金、损害赔偿金和实现抵押权的费用，违约金为借款金额的20%。2. 放贷审核：签订合同后，交放贷审核岗审核，在经过核定后，予以发放，审核结论为通过，结论理由是符合贷款要求。3. 贷款发放：根据系统提供的信息，完成贷款信息录入，贷款账号和还款账号同为6217998823000025637。发放结论为通过，结论理由是符合贷款流程。

8、客户基本信息二  （共9分）
任务说明：  重庆天宝乳业股份有限公司位于重庆市渝北区金石大道111号，注册资金6000万元，主要经营产品以乳制品为主，属于制造业，营业执照号为91500000450410760W，营业执照日期2002年7月4日。税务登记证和组织机构代码证号码与营业执照号码一致，有公司章程，费垣是法人代表兼总经理，身份证号码为500105197010252335，联系电话是15379235656，有13年从事该行业的经验，该公司的联系人为李荟心，职务是前台，联系电话为15548236625，新希望农业股份有限公司是其主要股东，入股资金为3532.78万元。

重要提示：行业经验只需填年数

9、信贷业务处理  （共16分）
任务说明：1. 业务申请：2021年5月1日，重庆天宝乳业股份有限公司申请商业承兑汇票贴现，用于资金周转。申请人账号是6217998823000057823，申请人开户银行是典阅银行重庆观音桥支行，汇票种类是商业承兑汇票、汇票号码是20210036，发票日是2021年3月1日，到期日是2021年9月1日，汇票承兑人名称是重庆牧友股份有限公司，汇票承兑人账号是6217998823000002667，汇票金额是100万元，贴现利息21500， 汇票承兑人开户银行为典阅银行重庆解放碑支行。2. 业务调查：信贷业务调查员根据信贷人员和客户经理双人双岗对公司进行了调查，调查结论为通过，结论理由是重庆天宝乳业股份有限公司经营稳定，行业风险较为可控，未来有稳定现金流进行偿还。3. 业务审查：审查人员经过详细了解并根据资料进行核对，认定重庆天宝乳业股份有限公司有偿还能力，贷款申请资料完整，该笔贷款合法合规并且调查人员的调查，符合法规。贴现金额978500元，审查结论为通过，结论理由是风险可控，具有偿还能力。4. 业务审批：审批人员审批完毕，审批结论为通过，结论理由是符合贴现条件。认定该贴现合法合规决定对重庆天宝乳业股份有限公司进行贷款，并审批同意按照审查人员意见执行放贷。决定贴现额度为97.85万元。根据可查看的内容，填入贴现审批模块。

重要提示：我行为典阅银行重庆观音桥支行，出票日期默认为发票日期

10、放贷管理  （共12分）
任务说明：1. 合同登记：根据查看最终审批意见，填写主合同登记信息。2. 放贷审核：签订合同后，交放贷审核岗审核，在经过核定后，予以发放，审核结论为通过，结论理由是符合贴现要求。3. 贷款发放：根据系统提供的信息，完成贷款信息录入，贷款账号和还款账号同为6217998823000057823。发放结论为通过，结论理由是符合贴现流程。

11、风险管理  （共7分）
任务说明：1. 贷款用途检查根据规定，对该客户进行贷款用途检查。2021年5月20日进行贷款用途检查并报告。提款记录：入账账号6217998823000057823，客户名称重庆天宝乳业股份有限公司，交易日期2021年5月2号，交易金额978500元。用款记录：对方用户名重庆莱纽牧场股份有限公司，对方账号6217998823000218663，交易金额978500元，交易日期是2021年5月3日。检查人白汀通过现场、非现场的查阅和分析手段，认定重庆天宝乳业股份有限公司的这笔款项用于扩大生产，检查结论为符合所申请贴现用途。

















