附录1:

互联网+国际贸易技能竞赛（高职组）样题

第一部分 
出口贸易方案设计模块样题
一、 竞赛资料
（一）	企业背景
**国际贸易有限公司是一家主要以中、高端体育运动用品为主的出口代理商和OEM制造商，产品主要涉及足、篮、排球、乒乓球等各种球类项目用品、运动护具、运动服饰、户外运动休闲用品及奖杯、奖牌等其它体育用品。产品主要出口欧盟、中东、美国、澳大利亚等多个国家与地区。目前公司正积极开展全方位经营，健全公司的外贸业务，提高产品的种类和质量，以顺应市场的需求和发展。
（二）	商品描述:“DOBEST®”篮球产品系列
	型号：32208-16
规格：标准尺寸重量
PU革/PVC革
包装：
半充气：25只/箱（57*55*55厘米）
充气：12只/箱（72*50*50厘米）
Item NO：32208-16
Specifications：
All Official Size And Weight
PU Leather And PVC Leather
Packing：
Half Deflated Packing Details
25pcs/Ctn (57*55*55cm)
Inflated Packing Details
12pcs/Ctn (72*50*50cm)
	



（三）	价格构成
	产品名称
	篮球

	产品货号
	32208-16

	HS编码
	9506621000

	数  量
	1656PCS

	包  装
	纸箱包装, 充气：12只/箱
纸箱尺寸：0.72m*0.5m*0.5m
每个纸箱重量：毛重20kg,净重19kg

	采购成本
	35元人民币/只（含增值税）

	增值税率
	17%

	出口退税率
	13%

	国内费用
	1）出口包装费15元/纸箱
2）一个20′集装箱的其他国内费用为：国内运杂费1500元，商检费300元，报关费150元，装箱、港杂费等费用共计1800元

	国外运费
	每个集装箱从**新港到法国马赛港的运费为2000美元，没有其他附加费

	保险费
	按发票金额加成10%投保一切险和战争险，费率分别为0.2%和0.1%

	佣金率
	3%

	汇  率
	1美元= 6.584元人民币

	预期利润
	报价的30%


（四）	其他资料
资料一
    《关于我国对体育用品出口的政策法规》论文节选（摘自《中国经贸》杂志2016年第11期）
世界杯、世乒赛、奥运会等国际体育盛事，为国内体育用品企业带来了巨大的商机。安踏、匹克、鸿星尔克等国内知名体育用品品牌充分把握机遇，通过签约赞助、品牌输出等方式拓展国际市场，积极谋求品牌国际化，取得了较好的成效，从而带动了我国体育用品的出口。
我国体育用品企业在国内生产、销售体育用品时，按照17%的增值税率缴纳增值税，其产品出口境外时却没有依17%的出口退税率给予完整退税，而是依9%、11%、13%不等的退税率给予部分退税。

资料二
    《体育用品国际市场分析报告》内容节选（摘自《外商投资》杂志2016年第9期）
从全球市场分布来看，北美、西欧及斯堪的纳维亚地区和亚洲占据世界体育用品消费前三位，而中国已经成为美国、日本之后的世界第三大体育用品消费国。
全球体育用品市场地区差异极大，美国体育用品业规模约700亿美元，而亚洲体育用品市场仅为490亿美元，但是亚洲的居民人数却是北美的10倍。美国、日本等9个国家占据整个全球体育用品市场76%的份额，而这9个国家的人口只占全球总人口的32%。加拿大的体育用品市场规模达到了约60亿美元。欧洲的体育用品行业发展得比较迅速，整体规模约为80亿美元。
当前体育用品推广渠道大致为1.网络广告投放，2.即时通讯工具推广，3.邮件营销推广，4.登录搜索引擎，5.博客等社交平台推广。
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图1：2013年基于产品分类的全球体育用品市场数据
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资料三
    欧洲体育用品市场概况（选自“中国体育用品业联合会”网站）
　　以人口而论，拥有5.02亿人口的欧盟是世界第三大市场，仅次于中国和印度。欧盟有27个成员国，其中17个是欧元区成员国，因此欧盟有27个不同的体育用品市场，即使在欧元区也有17个不同的零售价格。研究美国、加拿大或者中国的体育用品市场的难度远低于研究欧盟体育用品市场的难度，因为27个体育用品市场具有各自的地方特色，他们的语言不统一，贸易体系不统一，而且各国人民的生活习惯和消费习惯皆不相同。
　　近年来，欧洲户外运动发展很快，户外市场前景看好，在欧洲体育用品市场，户外用品占据超过25%的市场份额。据欧洲户外联合会(EOG)发布的《2013年贸易状态报告》，欧洲户外产业仍保持增长势头，户外产品批发额同比增长3.1%至48亿欧元，而零售额超过100亿欧元，销售数量也小幅上升2.8%至1亿7460万件。
　　从产品类别上来看，2013年，欧洲市场上的大多数产品类别均出现增长，户外鞋和背包的表现最为强劲，分别增长5.2和2.7个百分点，服装、配件及攀登装备也有健康增长，分别为2.5个百分点、2.3个百分点及1.6个百分点，不过帐篷的销售略下滑0.7个百分点。
　　从地区上来看，不同地区的户外发展状况有所不同：经历过较为艰难的几年后，南欧和英国的户外市场开始出现良好的复苏迹象，同时，东欧和俄罗斯的市场增长更为明显(当然局势动荡的乌克兰未计算在内)；而斯堪的纳维亚半岛及德、奥、西三国一如往年，仍是欧洲户外市场发展最为稳健的地区。德国户外市场份额占整个欧洲的25.7%，是该区域最大的单一市场，其次的是英国&爱尔兰地区，占13.4%，法国12.2%。

资料四
    2016年中国体育产业行业发展概况分析（摘自智研咨询发布的《2016-2022年中国体育行业市场运营态势及发展前景预测报告》）
我国体育产业的发展伴随着体制变革，社会化、专业化、法制化的完善，也是规模化、资本化的提升，近年来政策重视，利好事件不断，也推动了行业的持续发展。
我国体育行业发展历程
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2015年，我国体育总产值 1.8 万亿元，产业增加值占当年 GDP 比为 0.7%， 近几年稳步增长。
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国际经验显示，当人均 GDP 超过 8000 美元时，体育健身将成为国民经济的支柱型产业，2015 年我国人均 GDP 达到 7500 美元，预计未来几年体育消费将迎来爆发。
我国人均 GDP（人民币元）
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各国体育产业总产值占当年 GDP 比重
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 2014 年 11 月，国务院颁布《关于加快发展体育产业、促进体育消费的若干意见》（46 号文），提出 2025 年目标，中国体育产业总规模将达到 5万亿。而 14 年我国体育产业总规模在 7000 亿，按照此目标，未来行业年复合增速在 20%。我国体育产业结构发展不均衡，赛事服务等核心产业的市场化程度过低，仅占体育总产值的 21%，体育用品占比过高，高达 79%，相比美国体育产业结构，体育用品 占比42%，体育服务等占比高达 58%。
2014年中国体育产业结构
     与欧洲五大联赛相比，中国职业联赛的价值还有很大的挖掘空间。一直以来欧洲职业足球的商业化开发程度较高，得益于较早在制度上引入市场力量的创新以及转播技术上的变革。在俱乐部的经营模式和联赛的开发方式上，欧洲各联赛都走在前沿。而国内联赛由于体制问题，商业开发程度一直不够，与外国的差距较大。我们认为，随着国内体制化改革推进中国职业联赛将迎来价值回归，未来提升空间大。
2014 年全球主要足球联赛收入规模
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2016 年 4 月，《中国足球中长期发展规划（2016-2050 年）》出台，规划近期至2020年，中期至2030年，远期展望至2050年，并将足球作为国民经济的重要产业。 2016年5月5日，国家体育总局发布《体育发展“十三五”规划》，提出对 2016-2020年中国体育产业具体的发展目标、规划和措施，到2020 年，经常参加锻炼的人数达到 4.35亿，人均体育场地面积达到1.8平方米等，2020年，全国体育产业总规模超过3万亿元，并以筹办2022年北京冬奥会为契机，推动冬季运动发展。
体育政策汇总
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2015年，体育行业整体获投金额超65亿，是 2014年2.7倍，比2013年翻了164倍。
2013-2015年体育行业投融资金额
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阿里巴巴、万达和腾讯在体育领域的投资公告
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体育产业链涵盖范围较广，包括赛事运营、场馆运营、体育媒体、体育营销、体育经纪、体育培训、体育用品和体育彩票等，其中赛事运营是核心。目前在国内产业中占比最大的是体育用品，但上升空间有限，从未来发展前景的角度，看好赛事运营、场馆运营、体育营销和体育彩票几个细分子行业。
体育产业链
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足球作为目前世界第一大体育运动之一，全球的球迷数量超过16亿，我国 球迷数量超过3亿。目前足球产业全球总产值达到5000亿美元，占体育产业总产值的43%，远超篮球、棒球、排球等其他项目。庞大的产值和成长空间将助力 足球行业站上风口。按照体育总局规划的2025年国内体育产业总规模达到5万亿元计算，足球产业占比达到40%计算，国内足球市场规模将超过2万亿。
2015年体奥动力以5年80亿人民币价格获得中超联赛版权。中超版权的高价成交，不仅意味着足球职业联赛价值大幅提升，还将带动足球相关产业整体商 业化进入加速发展期。冠名赞助商收入是目前中超联赛的重要收入来源。
 2015 年中超联赛所获得的各项广告赞助至少有5.36亿元，这一水平较往年有了很大幅度的提升，中超联赛的巨大商业价值逐渐显露。比赛门票收入仍有较大提升空间：整个中超2015赛季平均上座率为45%，场均上座人数为2.26万人，门票价格方面中超票价整体偏低，2014赛季中超16支球队平均最低票价为43元，平均最低套票价格为446元，而韩国K联赛最低套票价格为420元，日本 J 联赛为1200元，英超联赛新赛季平均套票价格为526英镑，德甲平均票价约200欧元，随着赛事竞争的日趋精彩激烈和居民消费水平的不断提高，比赛门票收入有望与世界主流联赛收入接轨。
2015年世界知名足球联赛场均上座人数（万人）
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 2005-2015年中超联赛场均上座人数
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马拉松运动近年来迅速发展，随着赛事的发展对于宣传城市形象、拉动城市经济起到越来越重要的作用，越来越多的城市加入了办马拉松、办路跑活动的大军。马拉松、路跑赛事数量在中国正快速增长，国内马拉松由政府牵头、官方主办、各单位协办、企业赞助，运营机制尚未成熟，产业链远未完善，参与主体以赛事承办机构和作为赞助方的体育用品公司为主。 2014年举办51场马拉松赛事，2015年举办了超130场赛事，2016年预计约 200场。国内赛事火爆的同时也看到这与马拉松大国美国依旧有着距离。美国共有1000余场注册马拉松比赛，各类马拉松赛事上万场，跑全马的约有55万人， 跑半马的约220万人。目前国内跑全马的人数在五六万，跑半马的大约11万至12 万人。
我国马拉松赛事数量出现井喷
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2015年各类马拉松赛事分布
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目前我国滑雪行业正处在快速成长期，滑雪人数（人次）同滑雪场数量一样保持高速增长。从滑雪人数看，1996 年滑雪人数不足1000 人；2000年滑雪人数近10万；目前滑雪人数达500万左右；从滑雪人次看，2012年我国滑雪人次已突破1000万水平，且自2009年以来增速显著提高。以上数据均说明我国已成为全球主要滑雪国家之一。 但相较于其他滑雪发达国家，我国滑雪转化率（滑雪人数占总人口比例） 仅为0.4%，远低于欧洲国家，与亚洲的日韩也差距明显，滑雪需求市场潜力巨大。滑雪转化率过低的原因之一在于我国滑雪人口有效基数远小于总人口数。2015年568家滑雪场分布于全国25个省、市、自治区，其中黑龙江以120家居于全国之冠，从区域上来看，东北地区与华北地区是滑雪场建设的主要区域，2015年新建开业的滑雪场数量为108家，主要分布在山东、河南、山西、陕西等区域。
2002-2015年我国滑雪场数量走势图
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全球主要滑雪国家滑雪人数（人次）比较
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我国滑雪参与者热衷程度分析
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中国彩票销售额进入稳健增长阶段。我国彩票年销售额从 1987 年的1740 万元增长至2014 年的 3823 亿元，其中福利彩票年销售额从 1987 年的 1740 万元增长至2014年2059亿元；体育彩票年销售额从1995 年的10亿元增长至2014 年的 1764 亿元。
2008-2015年我国体育彩票和福利彩票的销售情况 (亿元)
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2008-2015年我国彩票总销售额情况(亿元)
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资料五
2015中国体育产业发展报告发布（摘自《北京晚报》2015.12.19）
    日前，2015中国体育产业发展论坛暨《中国体育产业发展报告（2015）》发布。
    这个报告由社科院社会科学文献出版社出版，主要侧重于对2014年和2015年上半年体育产业领域内的一些突出方面进行阐述，并请各方专家学者提出了观点。据报告主编、首体院校长、国际教练教育委员会副主席钟秉枢介绍，这份报告重点回顾了2014年发生在体育产业领域的事情，“影响比较大的是足球改革，涉及到足球的管办分离。”他说，“还有就是健身产业的调整和发展。”而2015年下半年体育领域最热的话题“体育的投融资”则将在下一期的报告中出现。

资料六
中国体育产业未来将掌握在他们手中？（摘自《中国体育报》2014.3.4，作者王世让）
    2014 年 10 月 20 日，国务院以国发〔2014〕46 号下发了《关于加快发展体育产业促进体育消费的若干意见》。目标是将中国体育产业体系更加完善；产业环境明显优化；产业基础更加坚实。随着政策的提出，国内三大集团万达、阿里巴巴和腾讯纷纷出手，涉足体育产业。
    2016 年 " 胡润百富榜 " 日前对外发布，王健林家族、马云家族、马化腾分别以 2150 亿元、2050 亿元和 1650 亿元的身价占据榜单的前三名。
记者梳理上榜富豪们的主营业务发现，地产、IT 和制造业等行业富豪最多。虽然体育产业为这份榜单贡献的富豪屈指可数，却赢得了众多富豪的青睐。尤其是在《国务院关于加快发展体育产业促进体育消费的若干意见》、《中国足球改革发展总体方案》等利好政策出台后的最近两年，富豪们纷纷加快在体育产业的布局，加大投资力度。

资料七
足球投资最受富豪青睐（摘自《中国体育报》2015.6.4，作者薛让）
    在众多体育项目中，富豪们对足球情有独钟，从这一点来看，足球不愧为最具影响力的运动。首富王健林早在上世纪 90 年代就曾进入足球领域，引领大连万达成长为甲 A 联赛时代成绩最辉煌的球队。最近两年，王健林对足球领域的投资更是走出了国门，2015年1月，万达与西甲卫冕冠军马德里竞技俱乐部签约，万达出资4500万欧元收购马德里竞技20%的股份。根据双方协议，马竞承诺将为中国足球制定专门的青训计划，并每年来中国打比赛；万达和马竞共建青训中心，以支持中国青少年足球人才的留学和培训。
    今年 3 月18 日，国际足联官方宣布，万达成为国际足联合作伙伴，万达也是首家成为国际足联顶级赞助商的中国企业，双方合作协议有效期长达 15 年，万达享有 FIFA 最高级别赛事的赞助商权益，其中包括 2018、2022、2026 和 2030 年四届世界杯。
    电商出身的马云则选择利用 " 粉丝经济 " 作为突破口，通过阿里集团对体育公司进行投资的同时，将电商平台应用在体育产业当中。2014 年 6 月，阿里巴巴出资 12 亿获得广州恒大足球俱乐部50% 股权，成为国内资本进入体育领域的标志事件。当年 11 月 6 日，恒大俱乐部在新三板正式挂牌上市，成为亚洲首家登陆资本市场的足球俱乐部。
    2015 年 12 月 9 日，阿里集团与国际足联达成为期 8 年的合作协议，阿里取代丰田成为国际足联俱乐部世界杯（世俱杯）的冠名商，这是中国企业第一次冠名该项赛事。根据合作协议，阿里巴巴成为国际足联俱乐部世界杯从 2015 年到 2022 年的独家冠名赞助商。
    此外，许家印和张近东并列富豪榜的第十位，许家印的广州恒大是近年来中超联赛的霸主，在亚冠联赛中也战绩不俗；张近东则在 2015 年 12 月接手江苏舜天，球队更名为江苏苏宁。目前，恒大和苏宁俱乐部占据了中超联赛积分榜的前两位。
    成立体育公司抢占赛事资源   
    不仅是足球，篮球、高尔夫球、羽毛球等赛事也吸引了富豪们的目光。王健林的万达继赞助国际足联之后，又在今年 6 月和 9 月先后赞助了国际篮联和国际羽联。与许家印、张近东并列富豪榜第十位还有华彬集团董事局主席严彬，华彬集团今年 9 月在北京举办了高尔夫 LPGA 中国精英赛，而马云的阿里体育也首次作为赛事的联席赞助商和合作伙伴。
富豪们的体育公司在最近两年也先后成立，前面提到的阿里体育成立于 2015 年 9 月。
    王健林的万达集团则在 2015 年完成了两项意义重大的收购，先是在 2015 年 2 月，牵头三家知名机构及瑞士盈方体育传媒集团管理层收购盈方体育 100% 股权。瑞士盈方体育为全球五大体育营销公司之一，也是全球最大的体育电视内容制作及转播公司。
    同年 8 月 27 日，万达又并购美国世界铁人公司 100% 股权。世界铁人公司是铁人三项赛的运营方，万达并购世界铁人公司使中国首次拥有了一项国际顶级赛事产权，同时也使万达成为全球规模最大的体育经营公司。
排名富豪榜第三位的马化腾在体育产业领域的布局相对低调，主要集中在体育赛事转播权上。今年 5 月 18 日，腾讯与国际篮联共同宣布达成 9 年战略合作协议，腾讯成为 FIBA 的全球顶级合作伙伴。从 2017 年亚洲杯开始，腾讯拥有 60 项赛事、共 3000 场以上的国际顶级篮球赛事直播权及分销权。同时，腾讯还将承建、运营 FIBA 中文官网。
    富豪们对体育产业的大手笔投资和布局，正是源于他们对体育产业未来前景的看好。而这些投资和布局，同样也将为富豪们带来更多的曝光、关注和回报。

资料八
    体育总局等23部门关于印发《群众冬季运动推广普及计划（2016-2020年）》的通知（选自国家体育总局网站）
2015年7月31日，北京联合张家口获得了2022年第二十四届冬季奥林匹克运动会的举办权。为大力发展群众冰雪运动，推动冬季群众体育运动开展，夯实冬季运动群众基础，传播积极健康的生活方式，引领全民健身新时尚，实现“带动三亿人参与冰雪运动”的目标，体育总局等23部门联合制定了《群众冬季运动推广普及计划（2016-2020年）》。现印发你们，请结合各地、各部门的工作实际认真组织实施。
二、竞赛要求
请使用答题素材选择出口商品按照以下模板填制完成出口贸易方案。

商品出口贸易方案
竞赛编号（       ）
第一部分  出口商品选择
一、国内货源情况
二、我国对体育用品出口的政策法规
三、出口该商品的比较优势
第二部分目标市场选择
一、体育用品国际市场环境
二、目标市场及目标客户分析
第三部分  经营计划设计
一、产品营销策略分析
二、出口商品报价核算
第四部分  商品推广设计

第二部分
外贸业务开拓模块样题

展会业务开拓部分
一、竞赛资料（出口商）
（1） 公司简介
Hangzhou Shenghua Co., Ltd was founded in 2004. It is located in Hangzhou. We are a professional enterprise engaged in the manufacture and export for many years. And highly specialized in this field and have acquired the best industry experience possible. 
We can supply a wide range of products to meet ever-changing market demands. Main products are silk scarf, soccer scarf, silk shawl, bandana, sun care scarf, polyester scarf, cashmere scarf, digital printed scarf etc., its attractive designs, reasonable prices, superior quality, first- class workman ship and splendid design, We sell 50,000,000 pcs every year. We have satisfied clients in Europe, U.S.A, Canada, Australia, Middle East, Turkey etc. 
Our main technic include printing (Digital printing is also ok) dyeing, flocking, knitting, If you have any other requirements, Please feel free to contact me at any time. We assure you our timely response to all enquires. 
Any suggestion will be highly appreciated. It is my great pleasure to help you in anyway.
（二）商品描述
“Shenhua®”Silk Scarf Series
	Place of Origin: Zhejiang, China (Mainland) 
Brand Name: Shenhua/OEM and ODM are available
Model Number: 701705 
Style of Length: Long 
Color: Multi Color （six colors）
Style: Plain
Pattern: Printed 
Product name: Lady Style Silk Scarf
FOB Price:USD8/pc
Material: 100% Silk 
Size: 170*53cm 
MOQ: 100 pcs for stock design 
Packing: 1 Pc / Polybag 
Weight: 59g 
Season: Spring Summer Autumn Winter 
Edge: machine hemming 
Supply Ability:20000 Pieces/ Month 
Packaging:1pc/polybag, 10pcs/big polybag, 250 pcs/CTN
	[image: ]


（三）价格构成
	产品名称
	丝巾

	产品货号
	701705

	数  量
	PCS

	包  装
	纸箱包装：250条/箱
纸箱尺寸：50*40*30cm
每个纸箱重量：毛重16.5kg,净重14.75kg

	采购成本
	15元人民币/条（含增值税）

	增值税率
	17%

	出口退税率
	14%

	国内费用
	1）出口包装费15元/纸箱
2）一个20′集装箱的其他国内费用为：国内运杂费1500元，商检费300元，报关费150元，装箱、港杂费等费用共计1800元

	国外运费
	每个20’集装箱从上海港到英国伦敦港的运费为2000美元，没有其他附加费。20尺柜：配货毛重一般为17.5吨,体积为25立方米；40尺柜：配货毛重一般为22吨,体积为54立方米。上海港到英国伦敦港拼箱费14美元/立方米。

	保险费
	按发票金额加成10%投保一切险和战争险，费率分别为0.2%和0.1%

	汇  率
	1美元= 6.584元人民币


二、竞赛要求（出口商）
参赛选手根据抽签结果获得展位号，熟悉参展商品和所给资料，30分钟后与进入同一展位的进口商（另一参赛团队选手）用英语开展商务谈判，谈判过程涉及合同各主要条款。要求英语语言表达流畅，外贸知识运用娴熟，并注意商务礼仪。
三、竞赛资料（进口商）
（一）公司简介
London Global Trade Co., Ltd is a professional company of Ladies Accessories and stock product in England. We offer extensive best-selling quality accessory items and stocks to fashion shop owners, importers, supermarket chain stores to over 20 countries ranging from scarfs, hats, gloves, jewelries to bags. What makes us distinguish from crowd? 
Reliability: 
We are a well-established company, with all the government required documents and import /export license. We are dedicated to bring our customers with quality service. 
Broad product and supplier base 
With years of operation, we have over 100 friendly cooperated factories, reliable suppliers and more than 1000 well selected accessory items with images and detailed specifications. All of the products we carry are globally sold and recognized. 
Ever-increasing Product Collection 
Our professional purchasing group is looking for new and attractive items. And we also have our own design group with years of experience in trend forecasting, merchandising, fashion consultants, stylists,etc. 
If you have any requirement, Please feel free to contact us at any time. We assure you our timely response to all enquires. Any suggestion will be highly appreciated. It is our great pleasure to help you in anyway.
（2） 其它资料
采购需求：10000条女士丝巾，目前英国市场销售价：9英镑/条，
1英镑=8.5元人民币
四、竞赛要求（进口商）
参赛选手抽签后，熟悉所给资料，30分钟后进入规定展位，与出口商（另一参赛团队选手）用英语开展商务谈判，谈判过程涉及合同各主要条款。要求英语语言表达流畅，外贸知识运用娴熟，并注意商务礼仪。

网络业务开拓部分
1、 业务背景
通过B2B、B2C跨境电商竞赛平台推广公司产品，寻找商机，与潜在客户进行函电洽谈，达成订单。卖家：中国，买家：阿联酋
2、 竞赛要求
考察参赛选手网络业务开拓能力。
（一）交易准备
1.注册备案
抽签获取公司账号，卖家完善公司注册信息，买家完善公司及个人信息。
2.店铺设置
在跨境电商竞赛平台上，卖家填写公司相关信息，如：店铺标志、店铺条幅、店铺名称、店铺介绍等。买家填写店铺名称、店铺介绍、个人资料完善以及支付账号管理。
  3.商品管理
选择商品大类、商品关键字、商品描述、商品发布（卖家）：
产品名称：填写英文，不超过128个字符。产品名称应包含商品的英文名全称、产品特征（属性）等，避免罗列和堆砌。
产品关键词：填写英文，至少填写1个关键词，最多可填写3个。
产品图片：从图片银行中选择1-6张对应商品的图片。
产品属性：包括原产地、3个产品属性、毛净重、体积，根据系统中的商品资料填写。
交易信息：包括FOB价、最小起订量、结算方式，根据自己的实际需求填写。
物流信息：包括发货时间、港口、供货能力，根据自己的实际需求填写。
产品详情：使用英文进行详细描述。可包含产品标题、产品描述（具体为产品规格型号、属性等）、产品展示图、包装和运输、公司信息等内容。
4．发布供求信息
卖家和买家分别在平台发布供求信息，信息标题和内容均要求为英文，内容尽量完整清晰。
5．寻找客户
买家浏览平台卖家产品或查看供货信息；卖家查看求购信息
（二）业务磋商
1．步骤
（1）建交
开始一笔新业务，输入对方账号，选择业务类型（出口业务或进口业务），给对方发送建立业务关系的函电，待对方回复后即可进入业务磋商环节。
（2）询盘
买家撰写询盘邮件，并发送给卖家。
（3）报盘
卖家针对询盘进行报盘，发送报盘邮件给买家。
（4）还盘或接受
买家收到卖家报盘邮件后，考虑成本及利润，确定还盘还是接受，买家发送还盘或接受邮件。
2.要求
（1）一笔业务的磋商过程，发盘、接受这2个环节必不可少，其余三个环节可以没有。
（2）所有函电的标题和正文必须为英文，写作格式要规范。
（3）“发盘”函电需包含以下内容：产品编号、产品名称、数量、单价、总金额、结算方式、运输方式、装运港、目的港、保险等。
注意:发盘内容的标题必须与以下斜体部分的关键词（英文）完全一致（包括英文半角冒号），具体内容必须与订单或最终签订的合同中的条款吻合，否则无法得分。
产品编号: Product No.:
产品名称: Product Name:
数量: Quantity:
单价: Unit Price:
总金额：Amount:
结算方式: Payment:
运输方式:Means of Transport:
装运港：Port of Shipment:
目的港：Port of Destination:
保险条款：Insurance:
参考范例：
Product No.:170706
Product Name: SILK SCARF
Quantity: 15000PCS
Unit Price: USD3.00/PC CIF DUBAI
Amount: USD45000.00
Payment: L/C AT SIGHT
Means of Transport: BY SEA
Port of Shipment: SHANGHAI
Port of Destination: DUBAI
Insurance: To be effected by the seller for 110% invoice value against All Risks& War Risk.
（4）“接受”函电的正文中包含关键词“accept”或“accepted”。
（三）达成交易
   根据交易磋商结果，B2C客户，由买家或卖家发起订单，完善订单内容，发送对方。对方确认订单，即达成交易。B2B客户，由买家或卖家根据磋商结果起草合同，发送对方会签，才算交易最终达成。

第三部分
外贸订单执行模块样题
出口订单执行部分
一、业务背景
 进出口双方经过前期的商务磋商，达成交易，进口商按时开来了如下信用证：
ISSUE OF DOCUMENTARY CREDIT
FM: MOHAN MAUD BANK LTD., DUBAI 
TO: NANJING COMMERCIAL BANK, ZHONGSHAN BRANCH 
DOC. CREDIT NUMBER *20: LC620160018
DATE OF ISSUE 31C: 161010
EXPIRY*31D: DATE161230 PLACEIN BENEFICIARY’SCOUNTRY
APPLICANT*50: SAYIDINTERNATIONAL TRADING COMPANY 
NO.298 MARCUS AVENUE DUBAI  
U.A.E
BENEFICIARY*59: NANJING TEXTILES IMP. AND EXP. CO., LTD.
NO. 888TIAN MU SHAN ROAD 
NANJING CHINA 
AMOUNT *32B: Currency USD Amount 52,000.00
POS. / NEG. TOL. (%)   39A:  5/5
AVAILABLE WITH/BY *41D:  ANY BANK
BY NEGOTIATION
DRAFT AT······       42C:  DRAFTS AT 60 DAYS AFTER SIGHT
FOR FULL INVOICE VALUE
DRAWEE 42A:  
* MOHAN MAUD BANK LTD., DUBAI 
*TRADING CENTER, ISLINGTO AVENUE,
*DUBAI U.A.E
PARTIAL SHIPMENTS     43P: NOT ALLOWED
TRANSSHIPMENT 43T: NOT ALLOWED
PORT OF LOADING       44E: NANJING CHINA
PORT OF DISCHARGE     44F: DUBAI U.A .E
LATEST DATE OF SHIP.   44C: 161215
DESCRIPT. OF GOODS   45A: PRICE TERMS: CFR DUBAI
WOMEN’S UNDERWEAR 
UNDER S/C NO. 2016H-01
ART. NO. 5062A, U. PRICE USD53.50/DOZ, 400DOZ
ART. NO. 5062B, U. PRICE USD51.00/DOZ, 600DOZ
ALL OTHER DETAILS ARE AS PER THE ORDER NO. TB-1605 OF HILLARY TRADING COMPANY NO. 211HABIB ROAD DUBAI U.A.E.
[bookmark: _GoBack]DOCUMENTS REQUIRED 46A:
+SIGNED COMMERCIAL INVOICE IN TRIPLICATE MADE OUT TO HILLARY TRADING COMPANY NO. 211HABIB ROAD DUBAI U.A.E.
+PACKING AND ASSORTMENT LIST IN TRIPLICATE STATING THAT THE GOODS OF SIZE S, M, L, XL ARE PACKED INTO 4 DOZ PER ONE EXPORT CARTON, EACH SIZE EACH DOZEN AND INDICATING GROSS AND NET WEIGHT AND MEAS. OF EACH CARTON.
+MANUALLY SIGNED CERTIFICATE OF QUALITY IN TRIPLICATE ISSUED BY THE RELEVANT AUTHORITY. 
+FULL SET OF CLEAN ON BOARD BILLS OF LADING MADE OUT TO ORDER OF THE ISSUING BANK AND BLANK ENDORSED AND MARKED FREIGHT PREPAID, NOTIFY HILLARY TRADING COMPANY NO. 211HABIB ROAD DUBAI U.A.E AND ALSO SHOWING THE NAME, ADDRESS, TEL. NO. OR FAX NO. OF THE CARRYING VESSEL’S AGENT AT PORT OF DISCHARGE.
+A SEPARATE CERTIFICATE FROM THE SHIPPING CO. OR ITS AGENT CERTIFYING THAT THE CARRYING VESSEL IS ALLOWED BY ARAB AUTHORITIES TO CALL AT ARABIAN PORTS AND IS NOT SCHEDULED TO CALL AT ANY ISRAELI PORTS DURING ITS TRIP TO ARABIAN COUNTRIES.
+SHIPPING ADVICE MUST BE SENT TO THE APPLICANT WITHIN TWO DAYS BEFORE THE DATE OF SHIPMENT SHOWING THE SHIPPING DETAILS. 
+ONE SET OF NON-NEGOTIABLE SHIPPING DOCUMENTS AND SHIPMENT SAMPLES SHOULD BE SENT DIRECTLY TO THE OPENERS AND A CERTIFICATE AND RELATIVE POST RECEIPT FOR THIS EFFECT IS REQUIRED.
ADDITIONAL CONDITIONS 47A:
1. ALL THE DOCUMENTS REQUIRED MUST QUOTE THE NUMBER OF THIS CREDTI.
2. WE SHALL ARRANGE REMITTANCE OF THE PROCEEDS TO YOU ON RECEIPT OF DOCUMENTS COMPLYING WITH THE TERMS OF THIS L/C CONFIRMING THAT THE DRAFT AMOUNT HAS BEEN ENDORSED ON THIS LETTER OF CREDIT.
3. AMOUNT AND QUANTITY 5 PCT MORE OR LESS ARE ALLOWED.
DETAILS OF CHARGES 71B: ALL BANKING CHARGES OUTSIDE DUBAI ARE FOR A/C OF BENEFICIARY.
PRESENTATION PERIOD 48: DOCUMENTS TO BE PRESENTED WITHIN 21 DAYS AFTER THE DATE OF SHIPMENT, BUT WITHIN THE VALIDITY OF THE CREDIT.
相关资料：
出口商：南京纺织品进出口有限公司 经营单位编号：***
NANJING TEXTILES IMP. AND EXP. CO., LTD.
出口商地址： 南京市天目山路888号 邮政编码：***
生产厂家：徐州迪美服装厂(XUZHOU DEEMADE GARMENTS FACTORY) 
联系电话：*** 企业性质：内资企业
发票号码： DM1601 发票日期：2016-11-30 
装运船名：COSCO HELLAS 航次：17W 装船日期：2016-12-10
集装箱号码：TTNU5879631
提单签字人：陈伟
集装箱尺寸：20英尺，自重：均为2275千克
品名：WOMEN’S UNDERWEAR
规格/货号：5062A，报价数量400DOZ；5062B报价数量600DOZ
HS 编码：***
计量单位：打   包装： 纸箱
包装方式： 4DOZ/CTN EACH SIZE EACH DOZEN
每个纸箱尺码： 58CM（长）*40CM（宽）*25CM（高）
每个纸箱毛重/净重： G.W.: 22.00KGS/ CTN，N.W: 20 KGS/CTN
中文品名：女式内衣
产地：徐州
出口口岸: 南京海关 
贸易国别：DUBAI
指运港：DUBAI
币别代码:USD 502
境内货源地：徐州 32039
生产单位注册号：3301900035
运费2300.00美元；保费：468.63美元
报关单预录入号：118715260
报关申报日期：2016-12-07
贸易方式：一般贸易
报检单位登记号：3301910001 报检日期：2016-12-03
物资备妥日期：2016年11月30日
物资进栈：派送
订舱委托日：2016年11月25日
外币结算账号：330198765892
人民币结算单位账号：3301907654
门到门装箱地址：徐州市中山路85号
货运订舱委托书编号：HN110211
提单寄送地址：同出口商地址
提单号：COSU89302895
海关第一计量单位：打
海关第二计量单位：千克
一般贸易代码: 0110
一般征税代码:101
通关单号码：530820100543208
H.S.编码：***
预计收汇日期：2016-12-30
汇票日期：2016-12-15
运输标志：SAYID/ TB-1605/DUBAI/C/NO.1-UP
卖方授权人：李丰华
买方授权人：Hillary Jackson
二、竞赛要求
参赛选手在竞赛平台完成上述出口订单的履行，考察参赛选手出口订单执行能力。
（1） 审证（改证，如无需改证，则此环节省略）
1、 信用证受益人，即担任出口商的参赛选手根据合同内容，以及UCP600，站在受益人立场，对信用证进行审核，确保信用证条款无误。
2、 如信用证条款有问题，邮件联系开证申请人（进口商）要求修改信用证。
（2） 备货
出口商到工厂采购货物，或自己组织生产。
（3） 订舱
1、 出口商制作出口货物订舱单据。
2、 出口商到船公司办理订舱手续。
（4） 通知
1、 出口商拿到配舱单后，制作装运通知。
2、 出口商在装运前给进口商发送装运通知。
（5） 报检
1、 出口商制作报检单据。
2、 出口商到检验检疫局办理报检手续
（6） 报关（出口）
1、 出口商制作报关单据。
2、 出口商到海关办理报关手续。
（7） 结汇
1、 出口商从船公司获取提单，从检验检疫局获取检验证书。
2、 出口商准备结汇单据。
3、 出口商到银行办理结汇手续。
（九）退税
1、 出口商制作退税单据。
2、 出口商到国税办理出口退税手续。
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进口订单执行部分
一、业务背景
2016年6月20日，SVS DESIGN PLUS CO., LTD. 1-509 HANNAMDONG YOUNGSAN-KU, SEOUL, KOREA向上海华联皮革制品有限公司（SHANGHAI HUALIAN LEATHER GOODS CO., LTD. 156 CHANGXING ROAD, SHANGHAI, CHINA）出口REAL NATURAL MASK SHEET一批，达成以下主要合同条款：
1．Commodity：REAL NATURAL MASK SHEET
2．Quantity：1000BOXES
3．PACKING：IN CARTONS
4．Unit Price：USD 20/BOXCFR SHANGHAI
5．Amount：USD 20000
6．Time of shipment：During NOV. 2016
Port of Loading：SEOUL, KOREA
Port of Destination：SHANGHAI, CHINA
Partial shipment：PROHIBITED
Transshipment：PROHIBITED
7．Insurance：TO BE COVERED BY THE BUYER FOR 110% INVOICE VALUE COVERING ALL RISKAND WAR RISK AS PER CIC OF THE PICC DATED 01/01/1981.
8．Payment：BY IRREVOCABLE LETTER OF CREDIT AT 45 DAYS SIGHT TO REACH THE
SELLER NOT LATER THAN JUNE 30, 2016, VALID FOR NEGOTIATION IN
KOREA UNTIL THE 15TH DAY AFTER TIME OF SHIPMENT.
9．Document：（1）SIGNED COMMERCIAL INVOICE IN 3 FOLD.
（2）SIGNED PACKING LIST IN 3 FOLD.
（3）FULL SET OF CLEAN ON BOARD OCEAN B/L IN 3/3 ORIGINALS ISSUED TOORDER AND BLANK ENDORSED MARKED“FREIGHT PREPAID”ANDNOTIFY THE APPLICANT.
（4）CERTIFICATE OF QUALITY IN 1 ORIGINAL AND 1 COPY.
相关资料：
（1）信用证号码：MO722111057
（2）合同号码：HL20160315
（3）进口日期：2016年11月26日
报关单预录入号：113456780
报关申报日期：2016-11-26
经营单位：上海华联皮革制品有限公司，编号*******
船名航次：DONGFENG,V85,提运单号:DOFG67890430
一般贸易代码: 0110, 一般征税代码:101，H.S.编码：***
境内目的地:上海，通关单号码：678903456702124
计量单位：盒   包装： 纸箱
总毛重 G.W.: 1100KGS，总净重N.W: 1000 KGS
运输标志： HL-0315/SHANGHAI/C/NO.1-50
投保单投保日期：2016-11-15
保单号码：PICC620161115 保单日期：2016-11-15
保单签单人：沈洁
卖方授权人：Jackson
买方授权人：李华
SHANGHAI HUALIAN LEATHER GOODS CO., LTD. 国际商务单证员金浩于2016年6月20日向BANK OF CHINA, SHANGHAI BRANCH办理申请电开信用证手续，通知行是KOOKMIN BANK SEOUL, KOREA.
二、竞赛要求
参赛选手在竞赛平台完成上述进口订单的履行，考察参赛选手进口订单执行能力。
（一）开证（改证，如必要，改证申请）
1、 团队中担任进口商的选手到开证银行申请开立信用证，根据合同内容，填写开证申请书，指示银行开证。
2、 开证银行开出信用证，由通知行通知信用证受益人。
（二）投保
1、 进口商根据出口商的装运通知制作投保单据。
2、 进口商到保险公司办理投保手续。
（三）赎单
进口商到银行付款，拿到装运单据。
（四）报关
1、 进口商准备进口报关单据。
2、 进口商到海关办理进口报关手续，缴纳进口环节税。
（五）报检
1、进口商准备进口报检单据。
2、进口商到商检部门办理进口报检手续。
（六）销货
进口商提货后，到市场销售货物。
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