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2016年全国职业院校技能大赛中职组职业英语技能赛项 服务类专业组 职场应用环节样题

2017年全国职业院校技能大赛中职组职业英语技能赛项

（其他类专业组）

职场应用环节  样题  比赛说明及规则

比赛说明：

本环节包含两个阶段。

第一阶段：	在备赛区进行，限时30分钟。两名选手通过沟通，协作完成并提

交任务单（Worksheet），按照比赛要求分别准备第二阶段的比赛

内容。

第二阶段：	在赛场进行，选手A按要求向评委陈述任务完成情况（限时3分

钟），选手B回答评委的现场提问（限时2分钟）。每位选手比赛时

间剩余15秒时，响提示铃。每位选手比赛时间终止时，响终止铃，

选手必须停止汇报或作答。

比赛规则：

1. 备赛期间，两位选手只能用英语进行口头交流，不得互相展示或交换任何材

料，否则将取消参赛资格。

2. 备赛期间，选手可根据需要在各自赛题上书写内容。选手离开备赛室时，只

能携带赛题（含Worksheet），不得携带除赛题以外的其他资料。选手可携

带各自赛题进入赛场，供汇报或回答问题时参考。

3. 备赛结束后，选手在工作人员带领下进入赛场。在此期间，两位选手不得进

行任何交流，不得互相展示或交换各自手中的材料，不得与他人进行交流，

否则取消参赛资格。

4. 比赛期间，选手只能使用英语汇报或回答评委提问。

5. 比赛结束时，选手需上交全部资料。



2

For Contestant A Only

选手A：	你是一家公司的市场部经理，由于出差需要从北京赶往新加坡。你的队

友是一家机票代理公司的客服人员。他（她）有三个航班供你选择。你

需要与队友沟通，选择合适的航班。

在任务第一阶段（30分钟内），你需要完成：

1. 阅读市场部经理对赴新加坡航班的要求，提取相关信息；

2. 向队友询问三个航班的情况，根据要求完成任务单；

3. 与队友讨论，选出最适合的航班；

4. 准备第二阶段的汇报内容。

备注：任务单仅由选手A填写。

在任务第二阶段（3分钟内），你需要向评委汇报任务完成情况，内容需涵盖

（但不限于）以下几个要点：

1. What is your group’s task?

2. Which flight do you choose?

3. Why do you choose this flight?

2017年全国职业院校技能大赛中职组职业英语技能赛项 其他类专业组 职场应用环节样题
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For Contestant A Only

Read the requirements of flight choice.

You work as a marketing manager in a multi-national company in Beijing. You 

have to leave for Singapore tomorrow to meet an important client. You will have 

dinner with the client and then try to sign a contract. You prefer direct flight and 

short flight time. The budget is no more than 3 500 yuan for a one-way ticket.

2017年全国职业院校技能大赛中职组职业英语技能赛项 其他类专业组 职场应用环节样题
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Worksheet

Section 1 Communicate with Contestant B and complete the following 

form.*

Flight Arrival Direct flight (Y/N) Price

KA905

CA969

SQ805

Section 2 Communicate with Contestant B and choose a suitable flight.

Your choice is: ___________________________.

2017年全国职业院校技能大赛中职组职业英语技能赛项 其他类专业组 职场应用环节样题

* 样题Worksheet信息表中，每套方案需填写3项关键信息，正式比赛中填写信息数以实际赛题为准。
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比赛说明：

本环节包含两个阶段。

第一阶段：	在备赛区进行，限时30分钟。两名选手通过沟通，协作完成并提

交任务单（Worksheet），按照比赛要求分别准备第二阶段的比赛

内容。

第二阶段：	在赛场进行，选手A按要求向评委陈述任务完成情况（限时3分

钟），选手B回答评委的现场提问（限时2分钟）。每位选手比赛时

间剩余15秒时，响提示铃。每位选手比赛时间终止时，响终止铃，

选手必须停止汇报或作答。

比赛规则：

1. 备赛期间，两位选手只能用英语进行口头交流，不得互相展示或交换任何材

料，否则将取消参赛资格。

2. 备赛期间，选手可根据需要在各自赛题上书写内容。选手离开备赛室时，只

能携带赛题（含Worksheet），不得携带除赛题以外的其他资料。选手可携

带各自赛题进入赛场，供汇报或回答问题时参考。

3. 备赛结束后，选手在工作人员带领下进入赛场。在此期间，两位选手不得进

行任何交流，不得互相展示或交换各自手中的材料，不得与他人进行交流，

否则取消参赛资格。

4. 比赛期间，选手只能使用英语汇报或回答评委提问。

5. 比赛结束时，选手需上交全部资料。

2017年全国职业院校技能大赛中职组职业英语技能赛项

（其他类专业组）

职场应用环节  样题  比赛说明及规则
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For Contestant B Only

选手B：	你是一家机票代理公司的客服人员，你们代理多家航空公司的航班。

你的队友因出差需要从北京飞往新加坡。你需要与队友沟通，帮助他

（她）选择适合的航班。

在任务第一阶段（30分钟内），你需要完成：

1. 阅读对三个航班的介绍，提取相关信息；

2. 与队友沟通，向其提供三个航班的情况，协助其完成任务单；

3. 与队友讨论，选出最适合的航班；

4. 准备第二阶段的问答内容。

备注：任务单仅由选手A填写。

在任务第二阶段（2分钟内），你需要回答评委现场提问的3个问题。回答需与

实际任务相结合，观点鲜明，有理有据，有逻辑性。

2017年全国职业院校技能大赛中职组职业英语技能赛项 其他类专业组 职场应用环节样题
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For Contestant B Only

Please read the information about the 3 flights and help Contestant A 

complete the worksheet.

Flight 1: KA905

Departure time 8:00 from Terminal 1, Beijing Capital International Airport. One 

stopover at Hong Kong and takes approximately 12 hours in total. The lowest 

price available is 2 420 RMB, tax excluded. Food and drink available.

Flight 2: CA969

Departure time 15:35 from Terminal 2, Beijing Capital International Airport and 

arrives at 21:40. Direct flight which takes approximately 6 hours. The lowest price 

available is 2 850 RMB, tax excluded. Food and drink available.

Flight 3: SQ805

Departure time 08:55 from Terminal 2, Beijing Capital International Airport and 

arrives at 15:00. Direct flight which takes approximately 6 hours. The lowest price 

available is 3 280 RMB, tax excluded. Food and drink available.

2017年全国职业院校技能大赛中职组职业英语技能赛项 其他类专业组 职场应用环节样题
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Possible Answers:

Worksheet

Section 1 Communicate with Contestant B and complete the following 

form.

Flight Arrival Direct flight (Y/N) Price

KA905 20:00 N 2 420

CA969 21:40 Y 2 850

SQ805 15:00 Y 3 280

Section 2 Communicate with Contestant B and choose a suitable flight.

Your choice is: Flight 3: SQ805.
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